
Zur Verstärkung unseres Teams 
suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt

Mitarbeiter für Prozessmanagement
und IT-Support
(m/w/d) in Vollzeit
IHR AUFGABENGEBIET:
• Integration neuer Systeme und Lösungen
• Gestaltung von Änderungen und Erweiterungen der IT 

Anwendungsumgebung (Concept Office / DMS)
• Optimierung und Administration (begleitender Support)  

Microsoft 365 in Zusammenarbeit mit unserer IT
• Analyse von Fehlersituationen und Fehlerbehebung, First 

Level Anwendersupport
• Erstellen von IT-bezogenen Dokumentationen und 

Anleitungen

IHR PROFIL:
• Erfahrung in Microsoft 365, Windows 

Netzwerkinfrastruktur und Clientsupport
• Analytisches Denkvermögen und gute konzeptionelle 

Fähigkeiten
• Eine kundenorientierte, selbstständige und strukturierte 

Arbeitsweise ist für Sie selbstverständlich.
• Sie sind hoch motiviert und arbeiten gerne im Team. 

OPTIMALERWEISE VERFÜGEN SIE ÜBER:
• Erfahrung mit Planner, Lists, Power Automate, Power Apps, 

Flow etc. 


